
Итоговая резолюция конференции по обемену опытом в рамках проекта «Реформирование и развитие предпринимательства в сфере коммунального хозяйства. Российско-немецкое партнерство городов»

г. Суздаль, 13.01.2005 г.

12-13 января 2005 г. в г. Суздале Владимирской области состоялась очередная конференция по обмену опытом в рамках проекта Банка КфВ (действующего по поручению Министерства экономики и труда) «Реформирование и развитие предпринимательства в сфере коммунального хозяйства. Российско-немецкое партнерство городов», организованная консалтинговым обществом OST-EURO GmbH (ФРГ) при участии МУП «Владимирводоканал». В работе конференции приняли участие около 50 руководителей и специалистов коммунального хозяйства (водоснабжения и водоотведения, а также управления ТБО) из пилотных городов проекта – Владимира, Иванова, Ярославля, Костромы, а также ряда других городов – Перми, Дзержинска Нижегородской области, Боровичей Новгородской области и др.

По итогам обсуждения в рамках рабочих групп «Организация системы учета водопотребления» и «Проблемы организации мусороудаления» и в ходе пленарных заседаний, участники конференции считают возможным заявить следующее:

I. ПО ВОПРОСАМ ОРГАНИЗАЦИИ УЧЕТА ВОДОПОТРЕБЛЕНИЯ

1. Учет водопотребления, безусловно, необходим как для конкретных потребителей, у которых появляется возможность влиять на размер своих платежей и регулировать водопотребление, так и для предприятий водоснабжения, получающих основу для точных расчетов с потребителями и регулирования собственного производственного водопотребления, а также возможность снижения потребных мощностей, а также для общества в целом, имея в виду необходимость жесткой экономии водных ресурсов и поддержания равновесности природных систем.

2. Организация т.н. «подомового» учета водопотребления (учет на вводе в дома и иные объекты недвижимости) является функцией и обязанностью предприятий водоснабжения, которые однако для ее реализации нуждаются в нормативной и методической поддержке со стороны государства и органов местного самоуправления.

3. Организация поквартирного, а также индивидуального учета водопотребления внутри нежилых объектов недвижимости (офисных, торговых, производственных комплексов) является функцией и ответственностью собственников объектов недвижимости (в т.ч. домовладений), которые однако для ее реализации нуждаются в нормативной и методической поддержке со стороны государства, нормативной и организационной поддержке со стороны органов местного самоупрвления, организационной и технической поддержке со стороны предприятий водоснабжения.

4. Отношения между предприятиями водоснабжения и собственниками домов и иных объектов недвижимости должны строиться на основе договоров поставки через присоединенную сеть. Сторонами договора выступают поставщик (предприятие водоснабжения) и потребитель (собственник объекта недвижимости, объединение собственников общей долевой собственности, управляющая компания, обслуживающая собственника по договору), который выстпает от имени и за счет жителей (собственников и нанимателей) как конечных потребителей услуги.

5. Установленный, поверенный и опломбированный надлежащим образом прибор учета на вводе в дом (иной объект недвижимости) является точкой разграничения ответственности сторон по договору. В этой точке предприятие водоснабжения должно обеспечивать поставку воды, соответствующей всем установленным требованиям нормативных актов, техническим параметрам и условиям договора.

6. Техническое обслуживание (эксплуатация) приборов учета должно осуществляться предприятиями водоснабжения, которые используют данные учета как для расчетов с потребителями, так и для внутренних производственных целей и контроля. Считывание показаний приборов учета осуществляется предприятиями водоснабжения, однако потребители имеют право принимать участие в считывании, а также имеют право на оспаривание результатов учета при наличии оснований. Целесообразно принимать меры к совмещению считывания показателей приборов учета разлчиных коммунальных услуг, а также организация удаленного считывания (через радиосигнал) для труднодоступных мест нахождения приборов учета.

7. Дискуссионным является вопрос о праве собственности на приборы учета. Более предпочтительным представляется вариант нахождения приборов учета в собственности предприятий водоснабжения, однако допустим также вариант, когда правом собственности обладает потребитель. В любом случае, независимо от принадлежности прибора учета, право доступа предприятия водоснабжения к приборам учета и считывания показаний с него является обязательным обременением права общей собственности. Порядок реализации этого права может быть урегулирован локальными нормативными актами и/или договором с потребителем.

8. Представляется необходимым доработать федеральные законодательные акты с целью:

· урегулирования правового положения управляющих компаний, которые несут ответственность перед поставщиками – предприятиями водоснабжения, с точки зрения обеспечения прав требования этих компаний по отношению к собственникам и арендаторам помещений,

· упорядочения и повышения реальности санкций за неисполнение обязательств по оплате коммунальных платежей,

· установления минимальных обязательных требований по содержанию общей собственности.

9. Представляется необходимым на уровне муниципальных образований:

· организовать исполнение требований Жилищного кодекса РФ в части организации товариществ собственников жилья, внедрению профессионального управления жилыми комплексами и обеспечению заключения договора между собственниками и/или управляющими компаниями, выступающими от имени и за счет жильцов, с одной стороны, и поставщиками коммунальных услуг, с другой стороны,

· принять нормативные акты, регламентирующие порядок установки, считывания приборов учета водопотребления и расчетов по ним.

II. По проблемам мусороудаления и управления ТБО

1. Необходим переход на селективный сбор ТБО и организацию сортировки мусора по возможности вблизи от мест образования ТБО, с тем чтобы было возможно максимальное использование (переработка) ценных фракций. Для организации селективного сбора ТБО необходима активная пропагандистская работа с населением (в т.ч. с молодежью и школьниками в учебных заведениях и школах), проведение разъяснительной кампании в прессе и другие меры пропагандистского характера. При строительстве сортировочных пунктов следует учитывать имеющийся позитивный опыт как западных стран, так и отдельных городов и регионов РФ (например, Смоленска).

2. Следует взимать плату за вывоз ТБО со всех жителей, в том числе проживающих в частном секторе; необходимо организовать регулярный вывоз ТБО из микрорайонов частной застройки, а с гражданами проводить разъяснительную работу.

3. Необходимо оперативно решить вопросы повышения тарифов на вывоз ТБО, а также увеличения существующих норм образования ТБО; во многих городах существующие тарифы и нормы давно не отражают реальную ситуацию и не позволяют предприятиям благоустройства эффективно предоставлять соответствующую услугу.

4. Нормальную организацию работы предприятий благоустройства затрудняют низкие тарифные ставки для работников, занятых вывозом и утилизацией ТБО, в итоге хорошие специалисты уходят с предприятий и заменить их некому; в этой связи тарифные ставки для этих категорий работников должны быть увеличены.

5. Большинство предприятий благоустройства характеризуется чрезвычайно устаревшим машинным парком; необходимо срочно изыскать возможности замены и модернизации устаревших машин и оборудования.

6. Необходимо строить современные полигоны для хранения ТБО, предусматривающие сбор и использование биогаза, начиная с начального этапа функционирования полигона, по мере накопления мусора.

7. Реальный сдвиг в сфере управления ТБО возможен при реализации мероприятий по 5 основным направлениям:

· пропагандистская работа с населением (раздельный сбор, тарифы, рециклинг - вторичное использование ценных фракций),

· оптимизация процесса сбора ТБО (контейнеры и контейнерные площадки, мусоровозы, периодичность вывоза),

· обустройство необходимых сортировочных установок (с целью максимального использования ценных фракций),

· оптимизация обустройства полигонов (с учетом требований устойчивого развития),

· сбор и/или сжигание биогаза (выработка энергии).

